
 

  

交通のご案内 
JR／横浜市営地下鉄／相鉄・東急新横浜線「新横浜駅」 

徒歩約１０～１５分 

新横浜駅前バスロータリーからリフト付き無料送迎バス運行 

※障害者優先 約５～１０分（道路状況によります） 
 
 

障害者スポーツ文化センター横浜ラポール３階 

おもちゃ図書館 
※休館日 第２火曜日・年末年始 
 

開館時間  
9:30～1７:00（施設利用時間はリーフレット中面参照） 
 

お問い合わせ・ご予約等 

電  話 045-475-2055（文化事業課） 

      ０４５‐４７５‐２００１（ラポール利用案内） 

Ｆ Ａ Ｘ 045-475-2053 

住  所 〒222-0035 

      横浜市港北区鳥山町 1752番地 
〈HP〉http://www.yokohama-rf.jp/rapport/ 

〈メール〉rapo-bunka@yokohama-rf.jp 

※✉でもお問い合わせいただけますが、１週間以内のお返事と 

なります（即日対応はできませんのでご了承ください）。 

    

おもちゃ図書館

おもちゃ・本の貸出（個人・団体） 

障害のある方や発達に心配のあるお子さん、 

障害児・者関連の団体やグループを対象に、 

おもちゃや絵本類の貸出を無料で行っています。 

●おもちゃを借りるには… 
【個人貸出】発達に心配のあるお子さん、障害のある方ご本人の横浜ラ

ポール利用者カード（個人用）が必要です。 

【団体貸出】横浜ラポール利用者カード（団体用）が必要です。 

 

区分 個人貸出 団体貸出 

借 り 方 来館して借りる 

対 象 障害のある方、発達に心

配のあるお子さん（貸出

は原則年齢制限なし） 

障害児・者関連の団体や 

グループ、地域訓練会、療

育センター、特別支援学

校、個別支援級など 

貸出数 おもちゃ：１人３点まで 

本など：１人３冊まで 

原則 1団体 7点まで 

・自由に選ぶ 

・団体セット（ラポール館内

利用向け） 

期 間 3週間 原則 1 ヶ月 

費 用 無  料 
※団体貸出の点数：２０２５年４月～点数が変更になっています 

※絵本や図書、紙芝居、布絵本の貸出：保護者、支援者の方の利用者カ

ードで貸出をしています。（介護人カードでは貸出できません）必要な方

は個人利用者カードの作成をお願いします。 

 

●団体セットについて 
ラポール内の施設でご利用の場合、「団体セット」の予約ができます。 

おもちゃの内容はお問い合わせください。 

貸出予定日の３ヶ月前から（市外団体は２か月前から）前日までに、お

もちゃ図書館受付に直接ご来館・TEL、FAX（聴覚障害のある方のみ

可）でお申込みください。（おもちゃ図書館からのお返事をもって予

約完了となります。お返事がない場合は予約成立していませんので、

お問い合わせください） 

 

●貸出に関するお願い 
・点検と清掃をしてからお返しください。 

・破損や紛失は速やかにお申し出ください。また、破損したおもちゃは

修理をせずに、そのままお持ちください（修理はおもちゃ図書館でしま

す） 

・期間内の返却をお願いします。同じおもちゃは返却後、続けて借りら

れません。また、団体セット以外の予約や取り置きはできません。 

 

横浜ラポール 

おもちゃ図書館 
公式インスタグラム 

マイバッグをご持参ください 
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●団体貸切利用に必要なもの 
 

横浜ラポール利用者カード（団体用） 

ご予約時、ご利用時に団体カードが必要です。 

ご予約前の作成をお願いします。 

団体利用は無料です。 

 

  

対
象
日 

月曜日から金曜日まで、 

9:30～12:00/13:00～1６:０0のうち、 

ご希望の時間を貸切にできます。 

※土･日･祝日、午前午後通し、連日は予約不可です。 

対
象 

療育センター、特別支援学校、個別支援級、地域訓練

会、その他、障害のある方の関連団体やグループ。 

※貸切の場合は、年齢制限はありません 

※障害者団体、グループ以外はお受けできません 

人
数 

・原則子どもと介護者合わせて５人以上１２人まで 

・概ねお子さん2～3人に対し介護者１人の同伴が必

要です 

 

●予約方法について 
団体利用する日の３カ月前（市外団体は２カ月前）から１週間

前までに、おもちゃ図書館受付に、直接来館・電話、FAX（聴覚

障害のある方のみ可）いずれかの方法でお申し込みください。

（おもちゃ図書館からのお返事をもって予約成立となります。お

返事がない場合は予約成立していませんので、お問い合わせく

ださい） 
 

 

●団体利用時のお願い 
 予約の時間に遅れる場合、または取り消しする場合は、必ずお

もちゃ図書館までご連絡ください（ご連絡がない場合は個人利

用に切り替えます）。 

おもちゃ図書館利用方法 室内のエリア分けについて 団体貸切(事前予約制) 

●ご利用に必要なもの 

横浜ラポール利用者カード(個人用) 

１階の総合受付にて即日発行できます。 

ご利用前の作成をお願いします。ご利用は無料です。 
 
 

●利用対象 

障害のある方、発達に心配のあるお子さん 

・おもちゃの貸出：原則年齢制限はありません 

・あそびエリアの利用：下記の年齢制限があります 
 

①小学６年生以下で、障害、発達に心配のあるお子さんと 

保護者（ご家族、ごきょうだい）、介護者の方 

②障害のある保護者と未就学までのお子さん 

③〈曜日時間限定〉障害の有無に関係なく利用できる 

「フリータイム」も設けています（未就学まで） 
 

・「診断前」「発達の相談中」という方も、おもちゃ図書館をご利用い

ただけます。スタッフまでお声かけください。 

・障害のないお子さんの利用日時 

２０２５年４月現在：月、火の９：３０～１２：００がフリータイムです 

（直近の予定は、おもちゃ図書館公式インスタグラムの「週間予定

表」をご確認ください）※祝日に当たる日は利用できません 

 

●ご利用の時間 

  あそびエリア ９:３０～１２:００/１３:００～１６:００ 

  貸出エリア  ９：３０～１６：３０受付終了 
 

●ご利用の流れ ＊当日先着順に定員まで受付 
 

①１階総合受付で利用者カードを提示して 

アームバンドを受け取りましょう 

②３階おもちゃ図書館受付で、アームバンドを 

見せてください 

③あそびエリア 正面入口からお入りください 

貸出返却 貸出コーナー側にも入口があります 

④帰る前に、１階総合受付にアームバンドを返却しましょう 

 

〈混雑時の対応〉 あそびエリア定員（子ども・大人あわせて１２人） 

※利用者同士で譲り合ってのご利用をお願いします 

※１時間程度で入れ替えをお願いする場合もあります 

●あそびエリアと貸出エリアについて 

 室内は、「あそびエリア（定員１２人）」と「貸出エリア

（定員５人程度）」で仕切られています。遊ぶだけで

も、借りるだけでもご利用いただけます。 

 

 

月曜日～金曜日にあそびエリアの 

『団体貸切利用』ができます 

 

●おもちゃ図書館ご利用時のお願いとお知らせ 
 

・年齢に関わらず保護者同伴で利用する施設です。 

・おやつやお食事はおもちゃ図書館の外でお願いしま

す。 

・水分補給や医療ケアは室内で問題ありません。 

・貴重品の管理はご自身でお願いします。おもちゃの持

ち込みはご遠慮ください。紛失や盗難等の責任は負い

かねます。 

・あそびエリア、貸出エリアでの写真等の撮影は、周りの

方の了承を得てから、他の利用者が写り込まないよう

にお願いします。団体利用での撮影は許可が必要です。

１階総合受付にて事前に撮影許可を申請しビブスを着

用してください。 

・衛生管理や安全確保のため、定員に関わらず利用人数

の制限を行う場合があります。 

・お子さんのお手洗い、おむつ替えシートは、３階多目的

トイレにあります。授乳は室内でもできますが個室をご

希望の場合は、１階多目的更衣室をご利用ください。 

・地震、火災等緊急の際は係員の誘導に従い、落ち着い

て行動してください。 


