
音声による 119 番通報が困難な聴覚や言語が不自由な方のための 

e メール・Web119 通報システムのご案内 

 

横浜市内在住の聴覚障害や言語障害で、音声による 119 番通報が困難な方を対象のために、

携帯電話やインターネットを利用して（eメールや Web から）119 番通報できます。これは

登録制となっています。事前にお申し込みください。 

お申し込み及びシステム登録についての詳細は下リンクからご覧ください。 

 

音声による 119 番通報が困難な聴覚や言語が不自由な方のための 

e メール・Web119 通報システムのご案内 

http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/seikatsu/119/pdf/web119-annai.pdf 

 

http://www.city.yokohama.lg.jp/shobo/seikatsu/119/pdf/web119-annai.pdf

